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客户需求调研单

	医院名称
	福建省人民医院
	申请日期
	2020年3月18日

	需求系统
	住院收费系统
	反馈科室
	收费处

	填单人
	刘玉清
	
	

	需求提交人
	韩欣欣
	联系电话
	

	问题或需求描述
	[bookmark: _GoBack]菜单：【住院预交金综合查询】 、【住院病人综合查询】
现状： 
期望实现内容：1【住院预交金综合查询】需要添加开具票据的功能按钮，2票据号要显示电子票据号，如果无法显示电子票据号则需要增加查看电子票据号的工作栏， 
3应该将【住院病人综合查询】补打票据按钮改成开具票据按钮和打印票据按钮，以方便收费员操作。
期望完成时间：2020年3月23日前完成
需求背景：住院病人综合查询一般是住院收费员进行票据补打的窗口（特别是现在要求入院第一张预交金都要打印） 

	问题类型
	系统BUG    新增需求   □接口 □流程改造  □其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主管部门确认人签字
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