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客户需求调研单

	医院名称
	福建省人民医院
	申请日期
	2021年01月13日

	需求系统
	5.0叫号系统
	反馈科室
	信息科

	填单人
	廖潇龙
	联系电话
	17606098679

	需求提交人
	翁长风
	需求单号
	[bookmark: _GoBack]GGMK9-20210114-001

	问题或需求描述
	菜单：【登录】
现状：目前省人民登录5.0系统较慢，每天需要登录5分钟左右，系统才可正常登录成功。目前发现的系统有药房排队叫号程序、医学检验科显示屏程序(Jyxsp.exe)、门诊护士导诊台叫号程序(PrjMzhsfzXPS.exe)、FR3报表设计工具(FR3Design.exe),门诊收费处显示程序(PrjSFCXS.exe)
期望实现效果: 修正登录慢的问题。
期望完成时间：尽快,优先修复检验科显示屏程序
需求背景：

	问题类型
	系统BUG    新增需求   接口 流程改造  □其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主管部门确认人签字
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