  目前住院病人的医技项目退单，都要医生开手工单签字之后，病人拿着手工单跑医技科室冲销，再跑收费处更正费用（起到多个科室参与退单相互监督的作用，医院又存在科室工作人员不及时接电话的问题，无法实时退单），给病人带来一定的麻烦，现要求取消手工单据，增加电子申请功能，实现医技项目退单的无纸化操作。
1:病区对病人的退单发出电子申请，包括已收费和已执行的项目都要可以申请。如果是已收费未执行的项目，申请退单后在收费处要能接收到这个退单信息，如果是已执行项目医技系统要能接收到这个退单信息。
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK6][bookmark: OLE_LINK7][bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK5]2:收费处要有统一的界面显示全院各病区的退单信息，有方便的检索功能，并实现能单条进行更正的操作。最好是要有提醒功能，提醒收费员处理新的退单信息。
3:医技系统要有统一的界面显示全院各病区的退单信息，有方便的检索功能，并实现能单条进行冲销的操作。最好是要有提醒功能，提醒医技人员处理新的退单信息。

