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1、 血费报销流程图
 (
住院登记
HIS
系统
登记本人身份证号码、是否献过血，亲属是否献过血，如有献血，应具有登记献血者信息、献血者与住院者关系。
)
 (
用血申请、
发血
医院
输血管理系统，
在
医生工作站进行患者用血申请
；
输血科
进行患者复检、交叉配血后，使用临床用血进行发血。
)




 (
病人血费  直报流程图
)



 (
出院结算
-
血费报销
患者出院收费处出院结算时，在提交医保、新农合结算前，向血费
报销
系统发送用血人
证件号码和住院
号
等信息
，血费
报销
系统返回可报销血费金额，医院HIS系统根据返回金额直接冲减患者自付费用，患者完成出院结算后，出院发票上打印血费直报金额，
并把报销成功的状态发送给血费报销系统
；
如果
取消
报销
，
把
取消
报销的状态发送给血费报销系统。
) (
血费直报资格审查
（医院收费处[输血科]查询献血者基本信息、献血者献血量、本人可报销血量、直系亲属可报销血量等，资格确认后，如果达到报销血费的条件，收费处[输血科]录入报销信息，将报销凭证用图像采集设备（例如：高拍仪）拍下来，通过软件压缩后，上传到电脑中）
注： 当医院遇到需要档案合并、身份证和姓名不符、献血证丢失等情况，医院不予报销，让报销者直接去血站报销；
)















2、 血费报销流程描述
1. HIS系统：【住院处】‘住院登记’
登记献血者、用血者的信息，信息包括下面内容：
登记本人身份证号码、是否献过血，亲属是否献过血，如有献血，应具有登记献血者信息、献血者与住院者关系、是否进行用血报销等信息。
2. HIS系统/电子病历系统：【各科室工作站】 ‘用血申请’登记
1) 各临床科室的工作站，在HIS系统或电子病历系统中，调用医院输血管理系统的‘用血申请’填写患者的临床用血申请信息，并发送给输血科。
2) 根据各医院情况，打印临床‘用血申请单’，并提交给医院输血科。
3. 医院输血管理系统：【输血科】‘临床用血’
1) 输血科根据医生工作站提交的用血申请，与电脑中的‘用血申请’进行确认，没有问题后进行患者复检、交叉配血后，使用临床用血进行发血；
2) ‘临床用血’发血完成后，调用HIS的web服务，把患者的费用信息发送给HIS系统，详见‘福建莆田医院HIS收费接口文档.doc’
4. 医院血费报销系统：【住院处/输血科】‘返还登记’
1) 用血者携带有效证件与报销凭证，提交给‘住院处/输血科’。
2) 在‘返还登记’中，登记用血者的信息，利用病案号和时间段查询并提取‘医院输血管理系统’中的用血信息，并查询献血者的献血信息，进行资格审查。
3) 如果达到报销血费的条件，录入报销信息，将报销凭证用图像采集设备（例如：高拍仪）拍下来，通过软件压缩后，上传到电脑中。
4) 注： 当医院遇到需要档案合并、身份证和姓名不符、献血证丢失等情况，医院不予报销，让报销者直接去血站报销； 
5. HIS系统：【收费处】收费确认
1) HIS系统：根据用血者的身份证号和住院号，调用‘医院血费报销系统’的web接口，获得可报销金额等信息，也根据‘结算状态’可以灵活的确定本次调用是查询不结算（结算成功后调用‘结算信息上传’反馈结算状态），还是查询并完成结算。
2) HIS系统：根据返还金额直接冲减患者自付费用，患者完成出院结算后，出院发票上打印血费直报金额，并把‘结算成功’的完成状态通过web接口，反馈‘医院血费报销系统’，也可以在1）中查询时调用web接口自动完成结算。
3) [bookmark: _GoBack]HIS系统：如果工作人员报销错误或需要进行冲销，可以把‘取消结算’的状态通过web接口，反馈‘医院血费报销系统’。
4) 医院血费报销系统：增加web接口，在HIS系统收费确认时，可以反馈HIS可报销金额，见‘福建莆田医院血费异地报销接口文档.doc’中‘3.2.1返还信息查询’
5) 医院血费报销系统：增加web接口，可以接收HIS的‘结算成功’和‘取消结算’的状态，见‘福建莆田医院血费异地报销接口文档.doc’中‘3.2.2结算信息上传’。
6. 每月结算：
由HIS系统或医院血费报销系统打印用血费用明细。
3、 报销接口设计
详见‘福建莆田医院血费报销接口文档.doc’
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