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                            福建易联众医疗信息系统有限公司


客户需求反馈单
	医院名称
	绥安社区卫生服务中心
	系统版本
	11.00.201016

	需求系统
	9.0门诊电子病历
	反馈科室
	信息科/防疫组

	填单人
	吕博文
	填单时间
	2020.12.2

	需求提交人
	
	确认时间
	

	联系电话
	18960412998
	
	

	问题或需求描述
	菜单：无

当前系统效果：

目前防疫由科室备药，医生开单后，需切换防疫药房发药，业务量大多步操作医院意见很大
期望实现效果：

1、开单点保存调用药房发药过程，增加限部门适用参数。——按照药房发药逻辑，余额足够直接发药（已发药状态），余额不足仍能保存开单，但提示“余额不足/医保病人请去收费处结算”。

2、该部门挂号下，未收费状态处方，点保存需能再次触发药房发药过程。（或者在【收费清单】菜单增加可触发药房发药过程的按钮，有问题联系现场工程）——处理自费病人交完预交金，返回医生处因未收费状态无法打印清单情况，医院希望清单在医生系统打印（见需求MZYS9-20201202-004）
期望完成时间：影响上线，12.12前需完成
需求背景：

1、防疫药品作为基数药，医生直接发药可省去多步操作
医院防疫业务量大，医院强烈要求才可上线

	问题类型
	(系统BUG    (新增需求   □接口 (流程改造  □其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主
管部门确认
人签字
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