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                            福建易联众医疗信息系统有限公司


客户需求反馈单
	医院名称
	泉州德诚医院
	系统版本
	具体版本号

	需求系统
	药房管理系统
	反馈科室
	门诊药房

	填单人
	王宏宇
	填单时间
	20200911

	需求负责人
	王宏宇
	确认时间
	20200911

	联系电话
	
	
	

	问题或需求描述
	菜单：无
当前系统效果：药品原来有92片。有个病人开了28片，并没有发药，但有结算，间隔多天后取消结算，并在收费窗口进行药品退药，然后库存就变成120片了；涉及过程SP_YF_PCKCCK_CF   
期望实现效果：开发已现场查询并处理，现需归档修正此问题
期望完成时间：尽快完成
需求背景：药品没发药，导致实际库存变化  

	问题类型
	(系统BUG    (新增需求   □接口 □流程改造  □其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主
管部门确认
人签字
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 截图2：
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