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                            福建易联众医疗信息系统有限公司


客户需求反馈单
	医院名称
	泉州德诚医院
	系统版本
	具体版本号

	需求系统
	门诊收费9
	反馈科室
	信息科

	填单人
	王宏宇
	填单时间
	20210719

	需求负责人
	王宏宇
	确认时间
	20210719

	联系电话
	18659103354
	
	

	问题或需求描述
	菜单：门诊病人费用结算
当前系统效果：门诊办理绿色通道入院，门诊开检查项目后并收治住院，出院时绿色通道转成自费，并结算。再回到门诊结算，自费转绿色通道，绿色通道再转自费，结算提示是预交金不足，按转账方式缴费，结算后显示余额负数。

需要取消结算，重新转费别,再结算账户信息就正常了。测试流程为图1.2.3.4
期望实现效果：修正此问题。
期望完成时间：尽快完成。


	问题类型
	(系统BUG    (新增需求   □接口 □流程改造  □其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主
管部门确认
人签字
	


截图1：

[image: image1.png][E#FO] f] #a00r || | wis 22aizsil %8

| e I e v, I

HEIRRE e

RAFEER

P00 Epe B %
W oEpror |usIE | wEAs

E 8.00 #E8 BOEL #8R  HRAWRS BHRRER ERESS REXS mALE % Y3
e EEESHEN |BER (EL | | o | [EEs | o
WitEhz 18.00 |
[eEmmmmEl s
#88 H B 2 17| Av 1 =
1 [6267662 LR 3101 18 e st 2.
2 ,HL ﬂﬂ 18] MRl TSRS f#AR TRZZ &% (18. 00
3 ILBRESE 18] EEIRIT f=303::Al
msm[ | mAmwl Jaweap ]
# WEE ] wwawl  emew[ ]

et 0 R

s ] mFReE

mewR ] OHEER

i

RiRES|

00000112

wa ]
2 I

SRR

OBRE®





[image: image2.png]TemAEEER
SAERRE

B O g 0701 SIS AR 0.00 FEPIRER 0. 00 2N

=

2021-06-01 20010101 v | & |

NSRS (20190001 722

BHES s o701 BB v ek 2e0r01 (v 8 0 mEEE RB[TE ERs
i e [EEE  wpw[fm & x[BRE ES) m—— T BERER £
CF % [P20021600000692 | EEATIRIGS O By (B FREGEIRA O REMRSHL
AHERER
FA BEATNHERE RS i
MRS SERA%R FELE
B EEEERE R

SARFER





[image: image3.png]I TSMEETERS (To4Et--SEA] - [doyes)

el R ; S

= el || | GUEE|[EeR [mRRnES [BRanan  [ERESSIREES [h\iH R |

AREEOO || | e [zeroror 10k |BEA (BEA | I o | imEs [ EED
o3 =
iz

#55 HERER IRBEH 2 2uHE 2% BfEH B ARNE ARE HiEE

= RIES RIS BEER

6287662 =% LB 1 1 18 0o |FRT | BEA 2021-07-01 1546570 LER
78 JLBRAT 1 -1 -18; 00 PRI Bk 2021-07-01 1546570°
78 L BRI 1 1 18 18100 PR B4 2021-07-01 1546570°
78 LB 1 -1 -18; -18/100 M#I T BB 2021-07-01 1546570°
78 L BRI 1 1 18 00 FRITE Bk 2021-07-01 1546570°
78 LB 1 -1 -18; 00 PRI Bk 2021-07-01 1546570°
2% | hJLBRE 1 1 18 18100 | PIRH 1% | BBk 2021-07-01 [ ARH 1% | 1546570
Eilrd=]
=] E1d
LEE 18.00

OFEER





[image: image4.png]B T
FAREER

oo [FTETCH s 0701 | ][IV B9IER ABFO.00  [pEAAHD.00 FHRA

2021-06-01 “ [2021-07-01 =ia
Ly

TSRS 20150001722

S i 000 Rl ] e pozierol v s EEFE RE[TR SRR

et ainfRRE e [RATD 2 g[ERE #5| BA M) RS i3 |

TCRS [peNRIGO0000RE | EESTIRALS O Bl B B REMES B

FAHERR

ERAl ERENTERE RFNIE 2312311

ERARE SHEAXR FELE

Bial EEEEEE TR

ARSI





 1 / 1

[image: image5.png]