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客户需求调研单

	医院名称
	福建省第二人民医院
	申请日期
	20210607

	需求系统
	病区护士(省二版)
	反馈科室
	病区

	填单人
	龚航
	
	

	需求提交人
	许奕聪
	联系电话
	

	问题或需求描述
	菜单: 住院护士站→病人出
存在问题：目前住院费用审核系统中，若有患者仍存在异常费用，在住院护士站，仍可以为该患者办理出院，导致出院后违规费用无法追回处理；
期望实现内容: 
在住院护士站中，护士在给患者办理出院时，请求慧控系统，若该患者在住院费用审核系统中费用转台为“正常”则可正常办理出院，若为“异常”，则提示护士是否强制办理出院，需要的话需填写反馈说明后可正常办理出院，或可查看异常费用，自动跳转至住院费用审核系统查看；
期望完成时间:2021年 6月 18日
需求背景：

	问题类型
	[bookmark: _GoBack]□系统BUG  □新增需求   ☑接口 □流程改造  其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主管部门确认人签字
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