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                            福建易联众医疗信息系统有限公司


客户需求反馈单
	医院名称
	福建省老年医院
	系统版本
	241216

	需求系统
	综合查询系统
	反馈科室
	

	填单人
	
	填单时间
	20250117

	需求负责人
	陈颖锋
	确认时间
	20250117

	联系电话
	
	信息科协调人
	郑力

	问题或需求描述
	菜单：门诊预交金退款处理
现状：离线pos的银行卡充值后，不能选付款方式为银行卡的退款，只能选择付款方式为现金的退款。
要求：因老年部分病人是使用公务卡就诊，用付款方式为银行卡充值的，要求能用付款方式为银行卡的退款。注：zffs00=8 ,zfxmbh=J。
期望完成日期：尽快
需求背景：业务需要

	问题类型
	□系统BUG    ☑新增需求   接口 □流程改造  (其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主管部门确认人签字
	


截图：
[image: image1.png]Rk

|FImE0.00  |mAE[0. 00

S
[#SE 3

| Bspepior | pEvisEs
®s S FsEE
sao1s5s1,

o Boofr o0odsz | 52214045

s mmanEs raanm anEe
5 A (TR AR

SimEE 0035514 (00122701





需求说明书

	分
析
说
明
	开发说明：（以下内容由开发部门需求分析人员填写，可附带图. 如内容较多，可以采用附录形式。）
                                                    分析人员： 
                                                    分析日期：

	会审说明
	开发说明：（以下内容由开发部门需求分析人员填写，可附带图. 如内容较多，可以采用附录形式。）
                                                    会审人员： 
                                                    分析日期：

	开
发
说
明
	开发说明：（以下内容由开发部门开发人员填写，可附带图. 如内容较多，可以采用附录形式。）
                                                    开发人员： 
                                                    开发完成日期：

	测试结论
	补丁号：
测试结论：
测试人员：
测试日期：

	开
发
说
明
	开发说明：（以下内容由开发部门开发人员填写，可附带图. 如内容较多，可以采用附录形式。）
                                                    开发人员： 
                                                    开发完成日期：

	测试结论
	补丁号：
测试结论：
测试人员：
测试日期：

	开
发
说
明
	开发说明：（以下内容由实施部门开发人员填写，可附带图. 如内容较多，可以采用附录形式。）
                                                    开发人员： 
                                                    开发完成日期：

	测试结论
	补丁号：
测试结论：
测试人员：
测试日期：
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