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客户需求调研单

	医院名称
	莆田市城厢区医院
	申请日期
	20200508

	需求系统
	门诊护士工作站
	反馈科室
	信息科

	填单人
	蒋德志
	
	

	需求提交人
	蒋德志
	联系电话
	[bookmark: _GoBack]18065167645

	问题或需求描述
	现状：微信预约病人就诊单日无法自动预约确认   
期望实现内容：微信预约病人就诊单日需要可以自动预约确认，无需在自助机上确认
期望完成时间：2020年05月18日前完成
需求背景：院方要求,有些病人不知道要确认，一直干等着，按要求修改可减少一个操作步骤，减少病人等待时间。  

	问题类型
	系统BUG    新增需求   □接口 □流程改造  □其它服务

	工程建议解决方案
	修改过程SP_WL_INSERT_YYBRB0_YYCX，比如通过卡号来关联写入SF_YYBRB0.BRID00

	信息科或主管部门确认人签字
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