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                            福建易联众医疗信息系统有限公司


客户需求反馈单
	医院名称
	福清市医院
	系统版本
	20201116

	需求系统
	门诊收费
	反馈科室
	门诊收费处

	填单人
	黄水龙
	填单时间
	2020.12.21

	需求负责人
	黄水龙
	确认时间
	2020.12.21

	联系电话
	17689388258
	
	

	问题或需求描述
	菜单：费用管理--门诊病人费用结算-新医保
当前系统效果：目前‘门诊病人费用结算-新医保’结算界面进行读卡操作的时候未调用榕医通余额下载功能，导致收费员需要每次去其他菜单下载榕医通余额来确认病人实际的院内账户金额，体验比较差
期望实现效果：在‘门诊病人费用结算-新医保’结算界面进行读卡操作的时候能够调用榕医通余额下载接口，下载榕医通平台余额至院内账户
期望完成时间：2021年01月16日前完成（尽快）
需求背景：

	问题类型
	(系统BUG    (新增需求   □接口 □流程改造  □其它服务

	工程建议解决方案
	无

	信息科或主
管部门确认
人签字
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