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 客户需求调研单

	医院名称
	政和县医院
	申请日期
	2022.11.02

	需求系统
	门诊收费管理系统
	反馈科室
	信息科

	填单人
	严少雄
	
	

	需求提交人
	严少雄
	联系电话
	13860071428

	问题或需求描述
	[bookmark: _GoBack]此需求原由2022.5.27号提出，财务科要求必须增加功能及修改，现再次提出。
菜单：门诊收费管理系统-门诊电子发票综合操作
现状：
1.只能开具由自己账号结算的电子发票，其他收费员开具电子发票时报错（见附件：P20220527001.jpg） 
2.不支持将多次结算记录合并到一张电子发票。
3.不能将纸质发票换开成电子发票。
期望实现内容：
1.所有收费员都可以开具由其他收费员结算的电子发票。
2.增加功能，合并开具电子发票，可以将多次结算记录合并为一张电子发票，合并开具。
3.增加功能，支持将纸质发票换开成电子发票。
需求背景：财务科提出，电子发票可由任意收费员开具，支持多次结算记录合并开具电子发票，纸质发票换开成电子发票。。

	问题类型
	□系统BUG    新增需求   □接口 □流程改造  □其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主管部门确认人签字
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