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客户需求调研单

	医院名称
	福建省第二人民医院
	申请日期
	20210908

	需求系统
	门诊电子病历升级版5
	反馈科室
	信息

	填单人
	龚航
	
	

	需求提交人
	龚航
	联系电话
	15071970895

	问题或需求描述
	[bookmark: _GoBack]菜单：就诊界面
现状：
接到医生反馈，程序无法操作
远程上去后，下面任务栏只显示了一个程序，任务管理器显示了两个进程。删掉其中一个进程，界面弹出了检验结果的弹窗。关掉后能继续使用了。
期望实现效果：
怀疑是因为检验报告查询窗口没有置顶导致程序无法操作
能否帮忙处理

	问题类型
	☑系统BUG    □新增需求   □接口 □流程改造  ☑其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主管部门确认人签字
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