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客户需求调研单

	医院名称
	福建省第二人民医院
	申请日期
	20210823

	需求系统
	住院收费管理系统5.0
	反馈科室
	信息科

	填单人
	龚航
	
	

	需求提交人
	龚航
	联系电话
	15071970895

	问题或需求描述
	菜单：费用管理--门诊病人费用处理
现状：该需求中MZSF-20201118-004提出，若当前病人有昨天未处理费用给出提示‘患者有昨日费用未处理，是否收取’。
[bookmark: _GoBack]实际发现，急诊科有开0元描述性医嘱的需求，在这一步时还是会提醒，但是点击进去是一片空白。实际没有费用
期望实现效果：
1. 如果没有产生费用不用提醒，
2. 如果实际没有费用，信息是否应该显示红色

	问题类型
	系统BUG  新增需求   □接口 流程改造  其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主管部门确认人签字
	




第 1 页 共 2 页  ∙ 

