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客户需求调研单

	医院名称
	福建省第二人民医院
	申请日期
	20200903

	需求系统
	门诊电子病历升级版5
	反馈科室
	信息科

	填单人
	龚航
	
	

	需求提交人
	龚航
	联系电话
	15071970895

	问题或需求描述
	菜单：业务管理--病人就诊界面
现状：每次挂号确认都会统计工作量，对挂号速度影响较大，医师体验不好
期望实现内容：
能否取消挂号时的统计工作量操作，改为在底部增加按钮，点击后再弹出小窗口显示‘挂号数、药占比、中药使用率’。--详见截图
[bookmark: _GoBack]---鼠标点击‘工作量’显示弹窗，移开时可以继续操作其它内容（不需要每次关闭窗口），每次点击工作量时再将窗口置于上层刷新显示最新工作量

	问题类型
	系统BUG    新增需求   □接口 □流程改造  其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主管部门确认人签字
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