说明：
报告日期取当前时间；
事件发生日期自行填写；
患者资料性别、年龄做关联，诊疗时间自行填写，临床诊断取西医初步诊断；
带“”的自行勾选，其余内容均自行填写。
具体格式如下：


福建中医药大学附属康复医院
医疗质量安全（不良）事件报告表
报告日期： 年  月  日  时  分         事件发生日期：  年 月  日  时  分
	一．患者资料﹡

	性别： 男   女
	年龄：
	职业： 
	诊疗时间：  年  月  日  时  分

	临床诊断：                          

	在场相关人员或相关科室:

	二．不良事件情况﹡                   

	事件发生场所：  急诊  门诊   住院部  医技部门    行政后勤部门   其它

	不良后果：  无    有 （请写出）＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

	事件经过(描述需包含如下要素：事件发生的时间、地点，涉及人员，用药情况、手术基本情况、原有疾病，合并症、诊疗经过、患者损害、争议焦点等，可另加附页):



	三．不良事件类别﹡    

	医疗沟通事件：指医护工作人员对患者所有已知病情情况、诊疗措施、护理措施了解后，与病人及其家属沟通，使病人及其家属对病情、各种诊疗措施、护理措施、病情发展、费用、并发症等涉及知情的事项了解。医患双方上述沟通不到位产生的事件
· 病人资料辨识事件：因对病人资料辨认不清，导致的事件。包括认识病人错误，治疗部位错误，治疗时间错误，严重误诊、漏诊等事件
医疗处置事件：指诊断、治疗、护理操作中不当、不及时及意外事件（除检验、仪器、耗材、药物事件）
药物事件：药物发放、运送，及使用过程中不良事件
血液制品事件：血液制品发放、运送，及使用过程中不良事件
设备仪器使用事件：设备故障，一次性耗材出现问题或者设备使用不当导致的不良事件
	检验及检验报告事件：病人送检标本管理、试剂管理、检验报告发送管理过程中的事件
患者及其家属依从性事件：患者及家属不按照医嘱、医院规定，依从性差造成的事件
院内感染事件：院内感染相关事件
公共设施事件：医院建筑、通道、其它工作物、有害物质外泄等相关事件
医患双方冲突事件：医患双方发生的不满、言语、肢体冲突等事件
治安事件：非医患双方之间的治安事件：如盗窃，患方与第三方的治安事件
误伤事件：诊疗过程中，医护人员的意外伤害事件。如针刺、割伤、感染等
非预期事件：非预期诊疗措施、重返ICU、花费大幅超出预期，住院时间延长等
不作为事件：医疗护理工作中已经发现问题，但未及时处理导致的不良事件
  其他事件

	四.不良事件等级  ﹡

	Ⅰ级事件    Ⅱ级事件    Ⅲ级事件 Ⅳ级事件

	五．事件发生后及时处理与分析﹡                   

	导致事件的可能原因：




	事件处理情况（提供补救措施或改善建议）：





	六．持续改进措施  （科室负责人填写）                

	



	七．选择性填写项目（Ⅰ、Ⅱ级事件必填﹡，Ⅲ、Ⅳ级事件建议填写）

	报告人：        医师     技  师     护理人员    其他 　
当事人的类别：  本院     进修生       研究生     学生    不详 
职  称：        高级     中  级       初  级     士级

报告人签名：　    科室：          联系电话：            Email:

	八. 不良事件评价

	主管部门意见陈述: 




备注：
1、不良事件定义（medical adverse event）是指在临床诊疗活动中以及医院运行过程中， 任何可能影响病人的诊疗结果、 增加病人的痛苦和负担并可能引发医疗纠纷或医疗事故，以及影响医疗工作的正常运行和医务人员人身安全的因素和事件。不良事件包括可预防的和不可预防的两种。
2、报告范围：凡在医院内发生的或在院外转运病人时发生的不良事件均属主动报告的范围。
3、Ⅰ级事件（警告事件）：非预期的死亡，或是非疾病自然进展过程中造成永久性功能丧失。
4、Ⅱ级事件（不良后果事件）：在疾病医疗过程中是因诊疗活动而非疾病本身造成的病人机体与功能损害。
5、Ⅲ级事件（未造成后果事件）：虽然发生的错误事实，但未给病人机体与功能造成任何损害，或有轻微后果而不需任何处理可完全康复。
6、Ⅳ级事件（隐患事件）：由于及时发现错误，但未形成事实。
[bookmark: _GoBack]7、﹡为必填项
