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[bookmark: _Toc16329593][bookmark: _Toc20924612][bookmark: _Toc347344214][bookmark: _Toc266024782]文档介绍
1.1 [bookmark: _Toc521667307][bookmark: _Toc16329594][bookmark: _Toc20924613][bookmark: _Toc347344215]文档目的
编写此文档的目的是为了明确珠海预约挂号中心号源池平台与医院HIS系统、预约挂号运营商系统的接口，便于系统对接的开发与调试。
1.2 [bookmark: _Toc521667308][bookmark: _Toc16329595][bookmark: _Toc20924614][bookmark: _Toc347344216]文档范围
本文档系统阐述了珠海预约挂号中心号源池平台与医院系统、运营商系统的接口规范。
1.3 [bookmark: _Toc16329596][bookmark: _Toc20924615][bookmark: _Toc347344217]读者对象
· [bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK3]珠海预约挂号中心号源池平台相关人员
· 医院HIS系统相关开发人员
· 运营商系统相关开发人员
1.4 [bookmark: _Toc521667309][bookmark: _Toc16329597][bookmark: _Toc20924616][bookmark: _Toc347344218]参考文档
《珠海市预约挂号业务规范V1.2.doc》
《珠海预约挂号中心号源池平台运营商接口规范V1.0.doc》
1.5 [bookmark: _Toc521667310][bookmark: _Toc16329598][bookmark: _Toc20924617][bookmark: _Toc347344219]术语与缩写解释
	缩写、术语
	解释

	SOA
	面向服务的体系结构（service-oriented architecture）是一个组件模型，它将应用程序的不同功能单元（称为服务）通过这些服务之间定义良好的接口和契约联系起来。接口是采用中立的方式进行定义的，它应该独立于实现服务的硬件平台、操作系统和编程语言。这使得构建在各种这样的系统中的服务可以以一种统一和通用的方式进行交互。

	HIS
	医院信息管理系统(全称为Hospital Information System)

	号源池
	珠海预约挂号中心号源池平台的简称。

	渠道商
	预约挂号的运营商，亦称运营商，接入号源池，并对公众提供预约挂号服务。



[bookmark: _Toc347344220]系统概述
珠海预约挂号中心号源池平台（以下简称号源池），是医院和运营商的桥梁。号源池接入多家医院和多家运营商，实现一点接入，多点可用。运营商通过接入号源池，向公众提供 Web、Wap、电话等多种预约方式。对预约挂号而言，医院HIS系统是基础系统，是生产者；运营商是上层系统，是消费者。
本文描述的是中心号源池与预约HIS系统之间接口的协议规范。
[image: ]


[bookmark: _Toc347344221]接口要求
[bookmark: _Toc347344222]框架要求
为降低系统间的依赖性，降低系统耦合，采用SOA架构，通过Web Service + XML实现。
[bookmark: _Toc347344223]安全要求
对于接口被调用方，应有安全保障机制。
采用用户ID和IP地址限制。
用户ID由被调用方分配给调用方。

[bookmark: _Toc347344224]共同约定
WebService调用地址：由服务提供者确定
WebService调用方的身份ID：由服务提供者确定，分为：
· HospitalId，医院身份标识，由中心号源池分配；
· ApplicationId，中心号源池身份标识，由医院系统分配。
WebService调用方IP地址：由调用方确定

编码约定：调用的WebService的中文编码均采用UTF8编码。
交易流水号约定：流水号由发起方确定，建议格式日期yyyyMMdd+6位序号

科室ID、医生ID、排班ID、预约ID是基于医院系统唯一，即使删除后的ID也不能重新使用。尤其是排班ID，同一个日期时间段，如果换医生，应该更换排班ID。
[bookmark: _Toc347344225]数据类型
采用XML传递参数和返回结果，数据类型：
String：字符、数字，不包含汉字
NString：汉字、字符、数字，utf-8编码
Number：只能是数字

[bookmark: _Toc347344226]格式要求
所有web service的接口采用统一格式：
1) 参数要求：有且只有一个字符串类型的参数且有固定格式(详见3.5.1)；
2) 返回值要求：必须为字符串类型且有固定格式(详见3.5.2)。
[bookmark: _Toc347344227]调用参数格式
3.5.1.1 参数格式举例
	<Request>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
		……<!—具体接口特有的参数-->
	</Parameter>
</Request>



3.5.1.2 参数格式说明
参数固定以<Request>标签包裹，具体的接口参数统一使用<Parameter>标签包裹。
	属性
	说明
	必填
	数据类型
	长度

	Request
	固定格式
	-
	-
	-

	ApplicationId
	应用ID，预约系统身份标识
	必填
	String
	30

	HospitalId
	医院ID，医院系统身份标识
	必填
	String 
	30

	TransactionId
	交易流水号
	必填
	Number
	16

	Parameter
	固定格式
	-
	-
	-



[bookmark: _Toc347344228]返回数据格式
3.5.2.1 返回格式举例
	<Response>
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg></ErrorMsg>
	<Result>
		……<!—具体的返回值 -->
	</Result>
</Response>



3.5.2.1 返回格式说明
参数固定以<Response>标签包裹，具体的接口返回值统一使用<Result>标签包裹。
	属性
	说明
	必填
	数据类型
	长度

	Response
	固定格式
	-
	
	

	ResultCode
	
	必填
	Number
	自定义

	ErrorMsg
	
	选填
	String
	自定义

	Result
	固定格式
	-
	
	



[bookmark: _Toc347344229]医院HIS系统接入规范
[bookmark: _Toc347344230]中心号源池提供接口
由中心号源池系统提供服务，由医院HIS系统调用，用于实现医院信息推送到中心号源池系统。
接口调用要求：
1 批量更新数据应尽量在凌晨进行；
2调用顺序为：医院 =>科室 =>医生 =>排班。
[bookmark: _Toc347344231]更新医院信息
4.1.1.1 接口定义
	接口编号
	1001
	接口名称
	UpdateHospitalInformation

	[bookmark: OLE_LINK22][bookmark: OLE_LINK23]接口描述
	更新医院介绍信息。

	调用说明
	医院系统提供的介绍内容发生变化后调用，建议即使没有更新，每天都执行一次。

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	HospitalName
	NString
	60
	必填
	医院名称

	TelephoneNo
	String
	30
	选填
	联系电话

	Address
	NString
	256
	选填
	联系地址

	Information
	NString
	4000
	选填
	医院介绍

	LogoUrl
	String
	256
	选填
	医院Logo的Url

	PictureUrl
	String
	256
	选填
	医院图片

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	无
	-
	-
	-
	



4.1.1.2 调用举例：
	接口
	String UpdateHospitalInformation(String xml)

	参
数
值
	[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK5]<Request><!-- 固定格式 -->
	<HospitalId>0001</HospitalId><!-- 医院ID -->
	<ApplicationId>0001</ApplicationId><!-- 应用ID ，预约系统身份标识 -->
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId><!-- 交易流水号 -->
	<Parameter><!-- 参数列表 -->
		<HospitalName>珠海市人民医院</HospitalName>
		<TelephoneNo>0756-2121222</TelephoneNo>
		<Address>珠海市香洲区</Address>
		<Information>珠海市人民医院创建于上世纪…</Information>
		<LogoUrl>http://www.zhhospital.cn/hospital.gif</LogoUrl>
		<PictureUrl>http://www.zhhospital.cn/hospital.gif</PictureUrl>
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response><!-- 固定格式 -->
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg>操作成功</ErrorMsg>
</Response>



[bookmark: _Toc347344232]更新科室介绍
4.1.2.1 接口定义
	接口编号
	1002
	接口名称
	UpdateDeptInformation

	接口描述
	更新科室介绍信息。

	调用说明
	1. 科室内容发生变化后调用，建议即使没有更新，每天都执行一次；
2.本接口支持两种调用模式，一种为增删改模式，另一种是同步模式；
A) 增删改模式，适用于小数据量的实时交互，只需要把有影响的记录提交即可。每次调用的记录数必须在100以内；不允许记录的Flag标签等于10。
B) 同步模式，适用于批量更新数据，必须一次性传输所有的科室。并且所有记录的标志位Flag为10，中心号源池系统会把原来有本次不存在的科室删除。
3.当科室被删除时，科室下的所有医生和排班也将被删除；
4. 每次调用失败后，应等待5分钟后再次执行，直至成功。

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	DeptId
	String 
	30
	必填
	科室ID

	DeptName
	NString
	30
	必填
	科室名称

	ParentId
	String
	30
	选填
	父科室ID

	ParentName
	NString
	30
	选填
	父科室名称

	TelephoneNo
	String
	30
	选填
	联系电话

	Address
	NString
	256
	选填
	联系地址

	Information
	NString
	4000
	选填
	科室介绍

	KeyWord
	String
	256
	选填
	搜索关键字

	LogoUrl
	Sting
	256
	选填
	科室Logo的Url

	PictureUrl
	Sting
	256
	选填
	科室图片Url

	Flag
	Number
	2
	必填
	标志位：1:新增，2:修改，3:删除，10:同步

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	无
	-
	-
	-
	



4.1.2.2 调用举例：
	接口
	String UpdateDeptInformation (String xml)

	参
数
值
	<Request>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
		<Record>
			<DeptId>10335</DeptId>
			<DeptName>呼吸内科</DeptName>
			<ParentId>103A</ParentId>
			<ParentName>内科</ParentName>
			<TelephoneNo>0756-2121222</TelephoneNo>
			<Address>门诊楼A区103室</Address>
			<Information>珠海市人民医院创建于上世纪…</Information>
			<KeyWord>肺功能肺部感染</KeyWord>
			<LogoUrl>http://www.zhhospital.cn/hospital.gif</LogoUrl>
		<PictureUrl>http://www.zh.cn/hospital.gif</PictureUrl>
			<Flag>2</Flag>
		</Record>
		<Record>
			<DeptId>10335</DeptId>
			<DeptName>呼吸内科</DeptName>
			<ParentId>103A</ParentId>
			<ParentName>内科</ParentName>
			<TelephoneNo>0756-2121222</TelephoneNo>
			<Address>门诊楼A区103室</Address>
			<Information>珠海市人民医院创建于上世纪…</Information>
			<KeyWord>肺功能肺部感染</KeyWord>
			<LogoUrl>http://www.zhhospital.cn/hospital.gif</LogoUrl>
			<PictureUrl>http://www.zh.cn/hospital.gif</PictureUrl>
			<Flag>2</Flag>
		</Record>
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response>
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg>操作成功</ErrorMsg>
</Response>



[bookmark: _Toc347344233]更新医生介绍
4.1.3.1 接口定义
	接口编号
	1003
	接口名称
	UpdateDoctorInformation

	接口描述
	更新医生介绍信息。

	调用说明
	1. 医生内容发生变化后调用，建议即使没有更新，每天都执行同步一次；
2. 本接口支持两种调用模式，一种为增删改模式，另一种是同步模式；
A) 增删改模式，适用于小数据量的实时交互，只需要把有影响的记录提交即可。每次调用的记录数必须在100以内；不允许记录的Flag标签等于10。
B) 同步模式，适用于批量更新数据，必须同时传输同一个科室的全部医生。并且所有记录的标志位Flag为10，中心号源池系统会把原来有本次不存在的医生删除。
3. 当医生被删除时，医生下的所有排班也将被删除；
4. 每次调用失败后，应等待5分钟后再次执行，直至成功。
5. 如医院HIS系统无法单独提供医生信息，系统将通过接口“4.1.4更新排班信息”中携带的医生信息自动生成该医生的记录。
6. 建议使用本接口传输医生的完整内容。

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	DoctorId
	String
	30
	必填
	医生ID

	DoctorName
	NString
	30
	必填
	医生姓名

	DoctorGender
	NString
	2
	选填
	医生性别,男、女

	DoctorRank
	NString
	20
	选填
	医生职称（例如：主任医师）

	TelephoneNo
	String
	30
	选填
	联系电话

	WorkRankID
	Number
	2
	选填
	挂号类别ID
（1 普通门诊，5 专家门诊，其他有待增加）

	WorkRank
	NString
	20
	选填
	挂号类别名称
（普通门诊、专家门诊）

	DeptId
	String
	30
	选填
	科室ID

	DeptName
	NString
	30
	选填
	科室名称

	Information
	NString
	4000
	选填
	医生介绍

	KeyWord
	NString
	256
	选填
	搜索关键字

	PictureUrl
	Sting
	256
	选填
	医生图片Url

	Flag
	Number
	2
	必填
	标志位：1:新增，2:修改，3:删除，10:同步

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	无
	-
	-
	-
	



4.1.3.2 调用举例：
	接口
	String UpdateDoctorInformation (String xml)

	参
数
值
	<Request>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
		<Record>
			<DoctorId>10311</DoctorId>
			<DoctorName>郭毅</DoctorName>
			<DoctorGender>男</DoctorGender>
			<DoctorRank>主任医师</DoctorRank>
			<TelephoneNo>0756-2121222</TelephoneNo>
			<WorkRankID>2</WorkRankID>
			<WorkRank>专家门诊</WorkRank>
			<DeptId>10335</DeptId>
			<DeptName>口腔科</DeptName>
			<Information>珠海市人民医院创建于上世纪…</Information>
			<KeyWord>口腔鼻牙科</KeyWord>
			<PictureUrl>http://www.zhh.cn/hospital.gif</PictureUrl>
			<Flag>2</Flag>
		</Record>
		<Record>
			<DoctorId>10312</DoctorId>
			<DoctorName>张三</DoctorName>
			<DoctorGender>男</DoctorGender>
			<DoctorRank>医师</DoctorRank>
			<TelephoneNo>0756-2121222</TelephoneNo>
			<WorkRankID>1</WorkRankID>
			<WorkRank>普通门诊</WorkRank>
			<DeptId>10335</DeptId>
			<DeptName>口腔科</DeptName>
			<Information>珠海市人民医院创建于上世纪…</Information>
			<KeyWord>口腔鼻牙科</KeyWord>
			<PictureUrl>http://www.zh.cn/hospital.gif</PictureUrl>
			<Flag>1</Flag>
		</Record>
		……………
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response><!-- 固定格式 -->
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg>操作成功</ErrorMsg>
</Response>



[bookmark: _Toc347344234]更新排班信息
4.1.4.1 接口定义
	接口编号
	1004
	接口名称
	UpdateWorkInfo

	接口描述
	更新排班信息。

	调用说明
	1. 医生内容发生变化后调用，建议即使没有更新，每天都执行同步一次；
2. 本接口支持两种调用模式，一种为增删改模式，另一种是同步模式；
A) 增删改模式，适用于小数据量的实时交互，只需要把有影响的记录提交即可。每次调用的记录数必须在100以内；不允许记录的Flag标签等于10。
B) 同步模式，适用于批量更新数据，必须传输同一个科室的当天及以后的全部排班。并且所有记录的标志位Flag为10，中心号源池系统会把原来有本次不存在的排班删除。
3. 排班只能“新增”和“删除”不能“修改”，如需要“修改”则应该先调用一次本接口将排班删除后再调用一次本接口新增一个新的排班；
4. 当排班被删除时，排班下的所有预约也将被取消；
5. 每次调用失败后，应等待5分钟后再次执行，直至成功。

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	[bookmark: OLE_LINK46]WorkId
	String 
	30
	必填
	门诊排班标识，
同一家医院范围内必须保证唯一，同一位医生不同日期的排班不同，建议由日期+时间段+医生ID构成

	WorkDate
	String
	10
	必填
	出诊日期（格式：yyyy-MM-dd）

	PeriodCode
	Number
	2
	必填
	时间段代码
(1 上午，2中午，3下午，4晚上)

	StartTime
	Sting
	5
	必填
	开始时间（格式：HH:mm）

	EndTime
	Sting
	5
	必填
	结束时间（格式：HH:mm）

	DoctorId
	String
	30
	必填
	医生ID

	DoctorName
	NString
	30
	必填
	医生姓名

	DoctorGender
	NString
	2
	选填
	医生性别（男，女）

	DoctorRank
	NString
	20
	选填
	医生职称（例如：主任医师）

	WorkRankID
	Number
	2
	选填
	挂号类别ID
（1 普通门诊，5 专家门诊，其他有待增加）

	WorkRank
	NString
	20
	选填
	挂号类别名称
（普通门诊、专家门诊）

	DeptId
	String
	30
	必填
	科室ID

	DeptName
	NString
	30
	必填
	科室名称

	Price
	Number
	5
	必填
	挂号价格（单位分，100表示1元）

	OrderFee
	Number
	5
	选填
	预约费用（单位分，100表示1元）

	AdmitAddress
	NString
	100
	选填
	就诊地点

	OrderCount
	Number
	5
	必填
	可预约挂号的总数量

	Reason
	NString
	30
	选填
	停诊原因
删除特有字段，当Flag=3时才生效

	SuggestWorkId
	String
	30
	选填
	建议换诊排班号
删除特有字段，当Flag=3时才生效

	Flag
	Number
	2
	必填
	标志位
1:新增，3:删除，10:同步

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	无
	-
	-
	-
	



4.1.4.2 调用举例：
	接口
	String UpdateWorkInfo(String xml)

	参
数
值
	<Request>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
		<Record>
			<WorkId>2011102401_10002</WorkId>
			<WorkDate>2011-10-24</WorkDate>
			<PeriodCode>1</PeriodCode>
			<StartTime>08:00</StartTime>
			<EndTime>12:00</EndTime>
			<DoctorId>10002</DoctorId>
			<DoctorName>李明宇</DoctorName>
			<DoctorGender>男</DoctorGender>
			<DoctorRank>主任医师</DoctorRank>
			<WorkRankID>5</WorkRankID>
			<WorkRank>专家门诊</WorkRank>
			<DeptId>6100</DeptId>
			<DeptName>耳鼻喉科</DeptName>
			<Price>600</Price>
			<OrderFee>0</OrderFee>
			<AdmitAddress>门诊大楼二楼A区21诊室</AdmitAddress>
			<OrderCount>25</OrderCount>
			<Flag>1</Flag>
		</Record>
		<Record>
			<WorkId>2011102401_10001</WorkId>
			<Reason>生病</Reason>
			<SuggestWorkId>2011102401_10002</SuggestWorkId>
			<Flag>3</Flag>
		</Record>
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response><!-- 固定格式 -->
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg>操作成功</ErrorMsg>
</Response>



[bookmark: _Toc347344235]更新可预约数
4.1.5.1 接口定义
	接口编号
	1005
	接口名称
	UpdateAvailableCount

	接口描述
	更新可预约数。

	调用说明
	1. 每小时固定调用一次，即把所有的排班预约数同步一次；
2. 每次调用的变更必须在5000条记录以内，可连续调用多次。

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	WorkId
	String
	30
	必填
	门诊排班标识

	OrderCount
	Number
	5
	必填
	可预约挂号总数量

	AvailableCount
	Number
	5
	必填
	可预约剩余数量

	OrderNumbers
	String
	4000
	选填
	该排班提供的所有可用的预约号,逗号分割

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	无
	-
	-
	-
	



4.1.5.2 调用举例：
	接口
	String UpdateAvailableCount(String xml)

	参
数
值
	<Request>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
		<Record>
			<WorkId>2011102401_10002</WorkId>
			<OrderCount>25</OrderCount>
			<AvailableCount>5</AvailableCount>
			<OrderNumbers>6,7,9,20,22</OrderNumbers>
		</Record>
		<Record>
			<WorkId>2011102401_10002</WorkId>
			<OrderCount>25</OrderCount>
			<AvailableCount>5</AvailableCount>
			<OrderNumbers>6,7,9,10,12</OrderNumbers>
		</Record>
		<Record>
			<WorkId>2011102401_10003</WorkId>
			<OrderCount>25</OrderCount>
			<AvailableCount>20</AvailableCount>
		</Record>
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response><!-- 固定格式 -->
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg>操作成功</ErrorMsg>
</Response>




[bookmark: _Toc347344236]同步预约执行情况
4.1.6.1 接口定义
	接口编号
	1006
	接口名称
	UpdateOrderList

	接口描述
	同步预约执行情况，把预约挂号的执行情况同步到预约系统，用于记录患者预约履行情况，是确定患者是否爽约，是否加入黑名单的主要手段。

	调用说明
	1. 每天至少同步一次，建议采用以下两种同步策略中的一种：
A) 建议在凌晨同步并把所有前一天的预约挂号信息同步到中心号源池；
B) 每天中午同步当天上午的预约履行情况，每天晚上同步当天下午的预约履行情况。
2. 每次调用的变更必须在1000条记录以内，可连续调用。

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	WorkId
	String 
	30
	必填
	门诊排班标识

	OrderId
	String
	36
	必填
	预约号，全局唯一，建议使用门诊标识+序号

	SeqCode
	String
	20
	必填
	医院的挂号序号，保留

	OrderDate
	String
	10
	必填
	就诊日期（格式：yyyy-MM-dd）

	OrderTimeRange
	String
	12
	必填
	预约时间段（格式 HH:mm-HH:mm）

	CureFlag
	Number
	2
	必填
	就诊情况
1 挂号就诊，2 挂号不就诊，3预约不挂号（爽约）,4.退号(挂号后再把号退了)，5.取消预约

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	无
	-
	-
	-
	



4.1.6.2 调用举例：
	接口
	String UpdateOrderList(String xml)

	参
数
值
	<Request>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
			<Record>
				<WorkId>2011102401_10002</WorkId>
				<OrderId>2011102401_10002_12</OrderId>
				<SeqCode>1</SeqCode>
				<OrderDate>2011-10-24</OrderDate>
				<OrderTimeRange>08:00-08:30</OrderTimeRange>
				<CureFlag>1</CureFlag>
			</Record>
			<Record>
				<WorkId>2011102301_10002</WorkId>
				<OrderId>2011102301_10002_15</OrderId>
				<SeqCode>1</SeqCode>
				<OrderDate>2011-10-24</OrderDate>
				<OrderTimeRange>08:00-08:30</OrderTimeRange>
				<CureFlag>3</CureFlag>
			</Record>
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response><!-- 固定格式 -->
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg>操作成功</ErrorMsg>
</Response>



[bookmark: _Toc347344237]医院HIS提供接口
由医院HIS系统提供服务，中心号源池系统调用，用于实现中心号源池系统办理业务以及从医院HIS系统获取信息。

[bookmark: _Toc225745075][bookmark: _Toc347344238]查询可预约数
4.2.1.1 接口定义
	接口编号
	2001
	接口名称
	GetAvailableCount

	接口描述
	查询可预约数。

	调用说明
	调用周期：系统有需要的时候，例如用户想看到预约剩余数时。

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	WorkId
	String
	30
	必填
	门诊排班标识

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	WorkId
	String
	30
	必填
	门诊排班标识

	OrderCount
	Number
	5
	必填
	可预约挂号总数量

	AvailableCount
	Number
	5
	必填
	可预约剩余数量

	OrderNumbers
	String
	4000
	选填
	该排班提供的所有可用的预约号,逗号分割



4.2.1.2 调用举例：
	接口
	String GetAvailableCount(String xml)

	参
数
值
	<Request><!-- 固定格式 -->
	<ApplicationId>0001</ApplicationId><!-- 应用ID -->
	<HospitalId>0001</HospitalId><!-- 医院ID -->
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId><!-- 交易流水号 -->
	<Parameter><!-- 固定格式 -->
		<WorkId>2011102401_10002</WorkId><!-- 需要查询的排班号 -->
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response><!-- 固定格式 -->
	<ResultCode>0</ResultCode><!-- 交易结果 -->
	<ErrorMsg></ErrorMsg><!-- 错误说明 -->
	<Result><!-- 返回信息 -->
		<WorkId>2011102401_10002</WorkId><!-- 排班号 -->
		<OrderCount>25</OrderCount><!-- 总可预约数 -->
		<AvailableCount>20</AvailableCount><!-- 剩余可预约数 -->
		<OrderNumbers>6,7,9,10,12</OrderNumbers>
	</Result>
</Response>



[bookmark: _Toc347344239]预约挂号
4.2.2.1 接口定义
	接口编号
	2002
	接口名称
	Order

	接口描述
	预约挂号

	调用说明
	接收到运营商的预约请求时调用。

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	Source
	Number
	2
	必填
	预定来源，
[bookmark: OLE_LINK34][bookmark: OLE_LINK35]1 电话，2 Web，3 Wap

	WorkId
	String 
	30
	必填
	门诊排班标识

	OrderTime
	String
	20
	必填
	预约就诊时间
（格式：yyyy-MM-dd）
此参数可忽略

	CardId
	String
	20
	必填
	卡号

	CardType
	Number
	2
	必填
	卡类型，
1 社保卡，3 诊疗卡,9 身份证

	PatientName
	NSting
	20
	必填
	患者姓名

	PatientGender
	NString
	2
	选填
	患者性别男、女

	PatientAge
	Number
	10
	选填
	患者年龄

	TelePhoneNo
	Sting
	30
	选填
	患者手机号码

	Address
	NSting
	60
	选填
	患者联系地址

	SeqCode
	String
	20
	选填
	医院的预约挂号序号

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	WorkId
	String 
	30
	必填
	门诊排班标识

	OrderId
	String
	36
	必填
	预约号，全局唯一，建议使用门诊标识+序号

	SeqCode
	String
	20
	必填
	医院的挂号序号，保留

	Price
	Number
	5
	必填
	挂号费（单位分，100表示1元）

	OrderFee
	Number
	5
	选填
	预约费用（单位分，100表示1元）

	OrderDate
	Sting
	10
	必填
	就诊日期（格式：yyyy-MM-dd）

	OrderTimeRange
	Sting
	12
	必填
	预约时间段（格式 HH:mm-HH:mm）

	AvailableCount
	Number
	5
	必填
	该排班剩余可预约数

	TransDate
	String
	20
	必填
	交易时间（格式：yyyy-MM-dd HH:mm:ss）

	OrderNumbers
	String
	4000
	选填
	该排班提供的所有可用的预约号,逗号分割



4.2.2.2 调用举例：
	接口
	String Order(String xml)

	参
数
值
	<Request>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
		<Source>1</Source><!-- 来源 -->
		<WorkId>2011102401_10002</WorkId><!-- 需要查询的排班号 -->
		<OrderTime>2011-10-24 10:24</OrderTime><!-- 就诊时间 -->
		<CardId>12563788</CardId><!-- 卡ID， -->
		<CardType>3</CardType><!-- 卡类型，1 社保卡，3 诊疗卡 -->
		<PatientName>李四</PatientName><!-- 患者姓名 -->
<PatientGender>男</ PatientGender><!-- 患者性别 -->
<PatientAge>26</PatientAge><!-- 患者年龄-->
<TelePhoneNo>134*****567</TelePhoneNo><!—-联系电话-->
<Address>珠海市香洲区人民东路xx号</Address><!—-联系地址 -->
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response>
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg></ErrorMsg>
	<Result>
		<WorkId>2011102401_10002</WorkId>
		<OrderId>2011102401_10002_12</OrderId>
		<SeqCode>6</SeqCode>
		<Price>450</Price>
		<OrderFee>0</OrderFee>
		<OrderDate>2011-10-24</OrderDate>
		<OrderTimeRange>08:00-08:30</OrderTimeRange>
		<AvailableCount>27</AvailableCount>
		<TransDate>2011-10-08 23:43:22</TransDate>
	</Result>
</Response>



[bookmark: _Toc347344240]取消预约挂号
4.2.3.1 接口定义
	接口编号
	2003
	接口名称
	CancelOrder

	接口描述
	取消预约挂号。

	调用说明
	

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	Source
	Number
	2
	必填
	预定来源，
1 电话，2 Web，3 Wap

	WorkId
	String 
	30
	必填
	门诊排班标识

	OrderId
	String
	36
	必填
	预约号，全局唯一，建议使用门诊标识+序号

	SeqCode
	String
	20
	必填
	医院的挂号序号

	CardId
	String
	20
	必填
	卡ID，即卡号

	CardType
	Number
	2
	必填
	卡类型，
1 社保卡，3 诊疗卡,9 身份证

	PatientName
	NSting
	20
	必填
	患者姓名

	TelePhoneNo
	Sting
	16
	必填
	患者手机号码

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	WorkId
	String 
	30
	必填
	门诊排班标识

	AvailableCount
	Number
	5
	必填
	该排班剩余可预约数

	TransDate
	String
	20
	必填
	交易时间（格式：yyyy-MM-dd HH:mm:ss）

	OrderNumbers
	String
	4000
	选填
	该排班提供的所有可用的预约号,逗号分割



4.2.3.2 调用举例：
	接口
	String CancelOrder(String xml)

	参
数
值
	<Request>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
		<Source>1</Source><!-- 来源 -->
		<WorkId>2011102401_10002</WorkId><!-- 需要查询的排班号 -->
		<OrderId>2011102401_10002_3</OrderId><!—预约编号 -->
		<SeqCode>5</SeqCode><!-- 医院的挂号序号-->
		<CardId>12563788</CardId><!-- 卡ID， -->
		<CardType>3</CardType><!-- 卡类型，1 社保卡，3 诊疗卡 -->
		<PatientName>李四</PatientName><!-- 患者姓名 -->
		<TelePhoneNo>13433412567</TelePhoneNo><!-- 手机号码 -->
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response>
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg></ErrorMsg>
	<Result>
		<WorkId>2011102401_10002</WorkId>
		<AvailableCount>5</AvailableCount>
		<TransDate>2011-10-08 23:43:22</TransDate>
		<OrderNumbers>6,7,9,20,22</OrderNumbers>
	</Result>
</Response>



[bookmark: _Toc297645103][bookmark: _Toc347344241]证件验证
4.2.4.1 接口定义
	接口编号
	2004
	接口名称
	ValidateCardId

	接口描述
	证件验证。

	调用说明
	

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	CardId
	String
	20
	必填
	卡号

	CardType
	Number
	2
	必填
	卡类型，
1 社保卡，3 诊疗卡，9 身份证

	PatientName
	NSting
	20
	必填
	患者姓名

	TelePhoneNo
	Sting
	16
	必填
	患者手机号码

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	CardId
	String
	20
	必填
	卡号

	CardType
	Number
	2
	必填
	卡类型，
1 社保卡，3 诊疗卡，9 身份证

	PatientName
	NSting
	20
	必填
	患者姓名

	TelePhoneNo
	Sting
	16
	选填
	患者手机号码

	ValidFlag
	Number
	2
	必填
	有效标志，1 有效，0 无效，2 过期，3 黑名单



4.2.4.2 调用举例：
	接口
	String ValidateCardId(String xml)

	参
数
值
	<Request>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
		<CardId>12563788</CardId><!-- // 卡ID， -->
		<CardType>3</CardType><!-- // 卡类型，1 社保卡，3 诊疗卡 -->
		<PatientName>李四</PatientName><!-- // 患者姓名 -->
		<TelePhoneNo>13433412567</TelePhoneNo><!-- // 手机号码 -->
	</Parameter>
</Request>


	返
回
值
	<Response>
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg></ErrorMsg>
	<Result>
		<CardId>12563788</CardId><!-- 卡ID -->
		<CardType>3</CardType><!-- 卡类型，1 社保卡，3 诊疗卡 -->
		<PatientName>李四</PatientName><!-- 患者姓名 -->
		<TelePhoneNo>13433412567</TelePhoneNo><!-- // 手机号码 -->
		<ValidFlag>1</ValidFlag><!-- 有效性 -->
	</Result>
</Response>



[bookmark: _Toc347344242]取已挂号信息
4.2.5.1 接口定义
	接口编号
	2005
	接口名称
	GetCureHistory

	接口描述
	取已挂号信息，返回最后3次就诊记录。

	调用说明
	取挂号信息用于方便患者复诊时的预约挂号。
信息包括所有挂号，包括预约和非预约的挂号，只取最后3次挂号信息。

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	CardId
	String
	20
	必填
	卡号

	CardType
	Number
	2
	必填
	卡类型，
1 社保卡，3 诊疗卡，9 身份证

	PatientName
	NSting
	20
	必填
	患者姓名

	TelePhoneNo
	Sting
	16
	必填
	患者手机号码

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	CardId
	String
	20
	必填
	卡号

	CardType
	Number
	2
	必填
	卡类型，
1 社保卡，3 诊疗卡，9 身份证

	PatientName
	NSting
	20
	必填
	患者姓名

	TelePhoneNo
	Sting
	16
	必填
	患者手机号码

	ValidFlag
	Number
	2
	必填
	有效标志，
1 有效，0 无效，2 过期，3 黑名单

	Record
	-
	-
	-
	就诊记录，详细内容见下文“就诊记录说明”部分

	就诊记录说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	CureDate
	String
	20
	必填
	就诊时间
（格式：yyyy-MM-dd HH:mm:ss）

	PeriodCode
	Number
	2
	必填
	时间段代码
(1上午，2中午，3下午，4晚上)

	DoctorId
	String
	30
	必填
	医生ID

	DoctorName
	NString
	30
	必填
	医生姓名

	WorkRankID
	Number
	2
	必填
	挂号类别ID
（1 普通门诊，5 专家门诊，其他有待增加）

	WorkRank
	NString
	20
	必填
	挂号类别名称（例如：普通门诊、专家门诊）

	DeptId
	String
	30
	必填
	科室ID

	DeptName
	NString
	30
	必填
	科室名称

	AdmitAddress
	NString
	100
	必填
	就诊地点

	IsOrder
	Number
	2
	必填
	是否预约，1 预约，0 门诊挂号



4.2.5.2 调用举例：
	接口
	String (String xml)

	参
数
值
	<Request>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
		<CardId>12563788</CardId>
		<CardType>3</CardType>
		<PatientName>李四</PatientName>
		<TelePhoneNo>13433412567</TelePhoneNo>
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response>
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg></ErrorMsg>
	<Result>
		<CardId>12563788</CardId>
		<CardType>3</CardType>
		<PatientName>李四</PatientName>
		<TelePhoneNo>13433412567</TelePhoneNo>
		<ValidFlag>1</ValidFlag>
		<History>
			<Record>
				<CureDate>2011-10-24 10:35</CureDate>
				<PeriodCode>1</PeriodCode>
				<DoctorId>10366</DoctorId>
				<DoctorName>万国华</DoctorName>
				<WorkRankID>5</WorkRankID>
				<WorkRank>专家门诊</WorkRank>
				<DeptId>10221</DeptId>
				<DeptName>口腔科</DeptName>
				<AdmitAddress>门诊大楼二楼201诊室</AdmitAddress>
				<IsOrder>1</IsOrder>
			</Record>
			<Record>
				<CureDate>2011-10-24 10:35</CureDate>
				<PeriodCode>3</PeriodCode>
				<DoctorId>10366</DoctorId>
				<DoctorName>万国华</DoctorName>
				<WorkRankID>5</WorkRankID>
				<WorkRank>专家门诊</WorkRank>
				<DeptId>10221</DeptId>
				<DeptName>口腔科</DeptName>
				<AdmitAddress>门诊大楼二楼201诊室</AdmitAddress>
				<IsOrder>0</IsOrder>
			</Record>
		</History>
		<Result>
</Response>





1.5.1 [bookmark: _Toc347344243]付费通知
4.2.2.1 接口定义
	接口编号
	2006
	接口名称
	Pay

	接口描述
	通知医院该预约已付费。

	调用说明
	接收到运营商的付费通知时调用。

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	Source
	Number
	2
	必填
	预定来源，
1 电话，2 Web，3 Wap

	WorkId
	String 
	30
	必填
	门诊排班标识

	OrderId
	String 
	36
	必填
	预约号

	SeqCode
	String
	20
	必填
	医院的挂号序号，保留

	Price
	Number
	5
	必填
	已付挂号费

	Fee
	Number
	5
	必填
	已付预约费

	CardId
	String
	20
	必填
	卡号

	CardType
	Number
	2
	必填
	卡类型，
1 社保卡，3 诊疗卡,9 身份证

	PatientName
	NSting
	20
	必填
	患者姓名

	TelePhoneNo
	Sting
	16
	必填
	患者手机号码

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	无
	-
	-
	-
	-



4.2.2.2 调用举例：
	接口
	String Pay(String xml)

	参
数
值
	<Request>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
		<Source>1</Source><!-- 来源 -->
		<WorkId>2011102401_10002</WorkId><!-- 排班号 -->
[bookmark: OLE_LINK7][bookmark: OLE_LINK8]		<OrderId>1</OrderId><!—预约号-->
		<SeqCode>6</SeqCode>
[bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK10]		<Price>500</Price><!--已付挂号费-->
		<Fee>0</Fee><!--已付预约费-->
		<CardId>12563788</CardId><!-- 卡ID， -->
		<CardType>9</CardType><!-- 卡类型 -->
		<PatientName>李四</PatientName><!-- 患者姓名 -->
		<TelePhoneNo>13433412567</TelePhoneNo><!-- 手机号码 -->
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response>
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg></ErrorMsg>
</Response>




1.5.2 [bookmark: _Toc347344244]同步黑名单
4.2.2.1 接口定义
	接口编号
	2007
	接口名称
	UpdateBlacklist

	接口描述
	推送号源池中的黑名单信息到医院。

	调用说明
	1、每天凌晨同步一次。
2、每次发送的数据均为号源池当前的所有黑名单，当某卡号从黑名单中解除时不会再发送。

	参数说明

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	CardType
	Number
	2
	必填
	卡类型，
1 社保卡，3 诊疗卡,9 身份证

	HospitalID
	String
	30
	选填
	医院编号，医院在号源池系统中的编号
，当卡类型为诊疗卡时才有效

	HospitalName
	String
	60
	选填
	医院名称，当卡类型为诊疗卡时才有效

	CardId
	String
	20
	必填
	卡号

	OwnerName
	NSting
	20
	必填
	持卡人姓名

	返回数据

	参数名称
	类型
	长度
	必填
	说明

	无
	-
	-
	-
	-



4.2.2.2 调用举例：
	接口
	String Pay(String xml)

	参
数
值
	<Request>
	<ApplicationId>0001</ApplicationId>
	<HospitalId>0001</HospitalId>
	<TransactionId>20111024000001</TransactionId>
	<Parameter>
		<Record>
			<CardType>9</CardType>
			<CardId>440421200001018092</CardId>
			<OwnerName>李四</OwnerName>
		</Record>
		<Record>
			<CardType>3</CardType>
			<HospitalId>0001</HospitalId>
			<HospitalName>XXX医院</HospitalName>
			<CardId>12345678</CardId>
			<OwnerName>张三</OwnerName>
		</Record>
	</Parameter>
</Request>

	返
回
值
	<Response>
	<ResultCode>0</ResultCode>
	<ErrorMsg></ErrorMsg>
</Response>




【完】
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