	文件名称
	系统测试总结报告
	项目名称
	AegeanSea项目



客户需求调研单
	医院名称
	福建中医药大学国医堂门诊部
	申请日期
	2020.03.21

	需求系统
	门诊医生5.0
	反馈科室
	信息科

	填单人
	廖俊华
	
	

	需求提交人
	黄阳山
	联系电话
	13905909911

	问题或需求描述
	菜单：门诊医生-业务管理-病人挂号处理
现状：若病人已经挂过号，在门诊医生-业务管理-病人挂号处理，会弹出报错提示已挂号，然后跳到病人挂号处理窗口，此时挂号类别是空的，无法挂号点击挂号报错，老专家不懂如何操作。
期望实现内容：
在挂号处理时，若病人已挂过号，弹出窗口让医生选择是否使用原挂号或重新挂号。
期望完成时间：2020年3月31日前完成
需求背景： 

	问题类型
	(系统BUG    (新增需求   □接口 □流程改造  □其它服务

	工程建议解决方案
	

	信息科或主管部门确认人签字
	


门诊医生-业务管理-病人挂号处理，报错截图（先插卡再点击菜单）
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点确定后->[image: image2.jpg]


此时挂号类别是空的，点挂号->
[image: image3.jpg]



进门诊医生-业务管理-病人挂号处理，期待实现的效果如下图（下图是先点开菜单，再插卡时的效果）
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